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PUBLIQUE 

Diffusion publique 

1ère étape : 
Connectez-vous à la collaboration Wildix en tant qu’administrateur grâce 
aux identifiants envoyés  par votre support téléphonie. 

2ème étape : 

Allez dans l’onglet « SON » en haut à droite. 

3ème étape :  

Deux options s’offrent à vous, la première est d’enregistrer le message 
vocal directement via le  téléphone fixe (dans ce cas, suivez la 4ème étape). 
Si vous avez déjà votre fichier audio sur votre ordinateur ou téléphone 
mobile en mp3 (suivez 5ème étape). 

4ème étape :  

(Pour les téléphones fixe) Cliquez sur « Enregistrement » afin d’enregistrer 
votre message audio sur  votre téléphone. 
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1) Ensuite, rentrez le nom du fichier audio (exemple : fermeture exceptionnelle 
ou vacances) puis sur l’onglet téléphone, tapez le raccourci interne du 
téléphone fixe sur lequel vous allez enregistrer le message puis « 
Enregistrement ». 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) Le téléphone sonne, décrochez le combiné puis un bip retenti. Après ce 
bip, enregistrez le  message puis raccrochez le combiné. 
Dans l’onglet « son », le message apparait sous le nom défini 
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5ème étape : 

Enregistrez votre fichier son en mp3 de votre téléphone portable sur votre ordinateur en 
MP3 

1) Allez dans le fichier « Son » puis cliquez sur « Télécharger ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) Une nouvelle fenêtre s’ouvre. Allez à l’endroit où vous avez enregistré le 
fichier audio puis  sélectionnez le et enfin, cliquez sur « Ouvrir ». 
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3) Le fichier audio s’ajoute dans l’onglet « Son ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6ème étape : 

Maintenant que le fichier son est enregistré sur l’interface cliquez sur la 
croix en haut à droite ou  fermez la fenêtre « Son ». 
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7ème étape : 

Allez dans l’onglet « Dialplan », puis faire un double clic sur « Main ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8ème étape : 

Choisissez le numéro souhaité puis cliquez sur « + » à gauche du numéro. 
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9ème étape : 

Cliquez sur les 3 pe�ts points de la ligne « Jouer un son ». 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10ème étape : 

Le fichier « Son » s’ouvre. Cliquez sur le fichier à ajouter puis cliquez sur ok. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Page 8 sur 8 
 

PUBLIQUE 

Diffusion publique 

11ème étape : 

Une fois ajouté, le nom apparait dans la case anciennement vide à coté de « jouer un son ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12ème étape : 

Pour finir, cliquez sur « Sauvegarder » en bas à droite. 

 
 
 


