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1% étape :
Connectez-vous a la collaboration Wildix en tant qu’administrateur grace
aux identifiants envoyés par votre support téléphonie.

2°me étape :

Allez dans I'onglet « SON » en haut a droite.

Utilisateurs  Profils  Annuaires Q

Nom Login Téléphone  Fax Office Email Mobilté  Diaiplan  Dialpian. Profil  Departeme. Type de fice.
& admin admin telephonie@cmin fr internaic. . intemalc . £ 1 Admin Essential
i Utilisateur Test GSM Utiisatewr 100 ~390( users users L1 Admin Essential
iy supendsion supendsion 102 +332 users  wses L Admin Essential

Modfier préférences | Envoyer un messag de Benvenue | | Exporte CsV | [ Importation |
3éme étape :

Deux options s’offrent a vous, la premiere est d’enregistrer le message
vocal directement via le téléphone fixe (dans ce cas, suivez la 4™ étape).

Si vous avez déja votre fichier audio sur votreordinateur ou téléphone
mobile en mp3 (suivez 5™ étape).

4%me étape :

(Pour les téléphones fixe) Cliquez sur « Enregistrement » afin d’enregistrer
votre message audio sur votre téléphone.

®
& Hom Télécharger Dimension Modifié
B MusicOnHold 24/02/2020 11:11
10/07/2020
B RingTones 09:51
Téléphane
Enregistrement Télécharger + Dossier
I Y - Y A [ . " \ gy AR A
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1) Ensuite, rentrez le nom du fichier audio (exemple : fermeture exceptionnelle
ou vacances) puis sur I'onglet téléphone, tapez le raccourci interne du
téléphone fixe sur lequel vous allezenregistrer le message puis «

nom du
fichier - messagerie vocal

Téléphone: | 102)

Enragistrement ‘

2) Le téléphone sonne, décrochez le combiné puis un bip retenti. Aprés ce
bip, enregistrez le message puis raccrochez le combiné.
Dans I'onglet « son », le message apparait sous le nom défini

1]
Nom | Télécharger | Dimension  Modifie | |
B usiconHold 24i02/2020 11:11
B RingTones _;gfg;‘{fzozo
(ALAW) (G728) 2210612021
2 messagerievocal 130.99KkB 5 |
(OPUS) 0857
Téléphone:
Enregistrement H Télécharger H + Dossier
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5éme étape :

Enregistrez votre fichier son en mp3 de votre téléphone portable sur votre ordinateur en
MP3

1) Allez dans le fichier « Son » puis cliquez sur « Télécharger ».

Sons ®
& Mom Télécharger Dimension Modifié
B JusicOnHold 24/02/2020 111
. A0/0712020
B RingTones 0951
Téléphone:
Enregistrement Télécharger + Dossier
2) Une nouvelle fenétre s’ouvre. Allez a I'endroit ou vous avez enregistré le
fichier audio puis sélectionnez le et enfin, cliquez sur « Ouvrir ».
@ Envoi du fichier *
4 B> CePC s Bureau v | D 2 Rechercher dans: Bureau
Organiser v MNouveau dossier = H @
B CePC i Nom Meodifié le - Type Taille i
2 Bureau
|% Documents
[&] Images - ==
I|§] messagerie vocal 03/06/2021 15:39 Fichier MP3 119 Kol
J! Musique
“J Objets 3D
‘ Téléchargement:
B vidéos
EE Disque local (C)
i . v
Nom du fichier ! | messagerie vocal - v | |Tous les fichiers - v'
I OQuvrir I | Annuler |
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3) Lefichier audio s’ajoute dans I'onglet « Son ».

Sons »
i Nom Télécharger Dimension Modifié
B usiconHold 2410242020 11:11
- 1040712020
B RingTones 09:51
o ALAW) (G729} 2210612021
s messagerievocal (QPUS) 130.99kB 0257 |
AEaLh KT
Téléphone:
Enregistrement Télécharger + Dossier
6°™me étape :
Maintenant que le fichier son est enregistré sur I'interface cliquez sur la
croix en haut a droite ou fermez la fenétre « Son ».
Sons E
A Mom Télécharger Dimension IModifié
B [usicOnHold 241022020 11:11
2 10/07/2020
B RingTones 08:51
2 messagerievocal i%}}(@} 130.99kB 35{3?12021 | I
Téléphone:
Enregistrement Télécharger + Dossier
I Y (- | F P . U \ sy |
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7°me étape :

Allez dans I'onglet « Dialplan », puis faire un double clic sur « Main ».

Procédure du Dialplan Groupes de Réponse Groupes de Radiomessagerie Plages horaires / Switch S|

Codes fonctions Paramétres généraux
Q, Recherche

Nom de la procédure “ Description

classound Classound dialplan

kite Kite dialplan

§ main External dialplan

users Internal dialplan

Afficher 144 de 4 entrées  Précédente 1 Suivante

+ Ajouter Importer

8me étape :

Choisissez le numéro souhaité puis cliquez sur « + » a gauche du numéro.

Modifier main 2

Description = External dialplan Developer
] o23s401010 - | |=

Ajouter un numéro

+ Procédures incluses (analyser aprés le contenu de cette procédure)

Annuler Sauvegarder

Diffusion publique

Page 6 sur 8



T PUBLIQUE
N

Chartres
innovations
numériques

9éme étape :

Cliquez sur les 3 petits points de la ligne « Jouer un son ».

Modifier main PR
Developer

Description = External dialplan

-1 | 0234401010

4 Jouerun son w D sans prendre 'appel -

2 Messagerie vocale v support@cminfr | Installer | Options | Installer

Ajouter une application

Ajouter un numéro

+ Procédures incluses (analyser aprés le contenu de cette procédure)

Annuler Sauvegarder
10°™¢ étape :

Le fichier « Son » s’ouvre. Cliquez sur le fichier a ajouter puis cliquez sur ok.

Sons »®
| ~ | Nom Télécharger Dimension = Modifié
B [usicCOnHold 2410202020 11:11
B RingTones ag{'g?lffgng[]
"r‘_\ ._
I S messagerievocal %élr:."‘\u"é‘-,mmg' 130.99kB 2210612021 | & I
Téléphone:
Enregistrement Télécharger + Dossier
I Y - | F P . " \y |
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Une fois ajouté, le nom apparait dans la case anciennement vide a coté de « jouer un son ».

Modifier main

K’x

Description = External dialplan _ Developer

- 0234401010 - -
|1 Jouer un son v | | 00000/messagerievocal sans prendre I'appell -
2 | Messagerie vocale v | suppot@cminfr | Installer | Options | Installer -
Ajouter une application
Ajouter un numéro
*+ Procédures incluses (analyser aprés le contenu de cette procédure)
Annuler Sauvegarder
12°™m¢ étape :
Pour finir, cliquez sur « Sauvegarder » en bas a droite.
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