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1% étape :

Allez dans les parameétres de la collaboration puis dans « Paramétrage du téléphone »
dansles options a gauche.
zéme it

2°™ étape :

Dans la colonne « absent », activez le bouton « renvoi d’appel si non disponible ».

Utilisateur

inteme externe liste noire liste blanche

Paramétrage du Activer [a classe Ne pas déranger absent
téléphone

Rejat des appels
s e Renvoi d'appel si occupé OXXXXXNXNX - VOICEMAIL . XXX
Renvoi d'appel si non disponible OXXXXXXXXX v VOICEMAIL v OXXXXXXXXX

Renvoi d'appel systématique OXXXXXXXXX . XXHKXXX . ] XXXX .

Double appel

Serveur Fax

Chat / Présence
Délai d'appel écoulé
Centre d'appels Activer [extension de Mobililé avec temparisaton
Confirmation de Mobilite:
Extensions Natifier les appels perdus via email ¥ i)
A travers SMS
Sonnerie personnalisée ® Ring! ~ P @@ sient ~ P o rngt - >

SAUVEGARDER

3éme étape :
Par défaut, il y a écrit « voicemail »

Cliquez sur le menu déroulant puis notez le numéro de téléphone (interne ou externe).
Puiscliquez de nouveau sur le numéro en gris qui s’affiche et cliquez sur « sauvegarder »
pour valider.

Utilisateur

intene  extere liste noire liste blanche

Paramétrage du Activer la classe Ne pas déranger absent
téléphone
Rejet des appels

Touches de fonction

Renvoi d'appel si occupé OXXXXXXXXX . VOICEMAIL : ) OXXXXKXXKX
Renvoi d'appel si non disponible OXXXXXXXXX v VOICEMAIL - OXXXXXXXXX
Serveur Fax
Renvoi d'appel systématique OXXXXKXXKX v XXKXXKX v @ 00000000 a
Chat/ Présence Dot O |
Délai d'appel écoulé ¥ Y
Centre d'appels Activer lextension de Mobilité avec temporisation
Confirmation de Mobilité
Extensions Notifier les appels perdus via email ®
A travers SMS ]
Sonnerie personnalisée ® Ringt ~ > @@ sient ~ P @@ Ring! - >

SAUVEGARDER
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4°me étape :
Mettez-vous en statut absent sur votre téléphone.
Pour se faire, cliquez sur la touche « fcts. » puis sélectionnez le menu « statut » et enfin
appuyez sur « Modif ».
Ensuite, sélectionnez « absent » puis « Enreg ».
5éme étape :
Refaire la manipulation pour se remettre en disponible pour annuler le renvoi d’appel.
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